En choisissant de
travailler au Grand R,
vous allez pouvoir
bénéficier :
Du site enchanteur
et de ses kilometres
de sentiers
De rabais au
restaurant bistro Le
Grand R
De rabais au ski La
Réserve
D’un abonnement
personnel annuelle
au ClubR

En plus de travailler a
tous les jours dans un
environnement naturel

avec une vue
magnifique sur le lac
Bouillon et les
montagnes.

Le Grand R est une destination touristique appréciée pour son environnement naturel, son
calme et sa diversité des activites. Centre d’hébergement, restaurant, bistro, bar, centre de
banqguet et plus encore sont les activités possibles au Grand R. Notre terrasse avec vue sur
le lac et les montagnes attire autant les locaux en semaine, les groupes corporatifs que les
touristes les week-ends. Situé au cceur d’un domaine de villégiature et faisant partie d’un
Parc naturel habité ou on retrouve le plaisir de la nature et I’authenticité d’un village
accueillant, Saint-Donat est une municipalité reconnue pour ses grands espaces et lacs, sa
qualité de vie et ses nombreux attraits sportif (ski alpin, ski de fond, motoneige, golf, tennis,
randonnée, voile, etc.). A découvrir en toute saison.

PREPOSE(E) A LA CLIENTELE D°UN HOTEL

Poste temps partiel

Minimum 20 heures (possibilité de plus selon la saison)
A I’année, de jour et/ou soir, semaine et week-end
Salaire selon expérience

Sous la responsabilité de la directrice de la réception, le r6le de la/le préposé a la clientéle
d’un hotel est d’accueillir avec professionnalisme la clientéle. Plus précisément, la/le
titulaire du poste doit accomplir les taches suivantes :

- Accueillir les clients a leur arrivée et voir au bon déroulement de leur séjour jusqu’a
leur départ

- Prendre les réservations par courriel, téléphone et sur les lieux.

- Effectuer des taches de caisse et de comptabilité de base

- Renseigner et conseiller les clients des divers services et activités disponibles sur le site
et dans la région.

- Effectuer les suivis avec les différents départements (ménager, maintenance et
restauration).

- Effectuer toutes autres taches connexes.

Qualifications requises

- Offrir un bon service a la clientele

- Bon sens de I’organisation, leadership et habileté de communication
- Présentation soignée

- Capacité a travailler sous pression

- Connaissance des logiciels de la suite office

- Connaissance d’un logiciel hotelier Hotello (un atout)

- Francais parlé et écrit obligatoire et anglais intermediaire

Les avantages

- Chemise fournie

- Rabais au bistro R

- Rabais centre de ski La Réserve

- Abonnement au Club R (piscine, salle d’entrainement et sentier)

Emploi disponible immédiatement.

Pour plus d’informations ou pour envoyer votre CV : administration@Iegrandr.ca
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